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1. Introduccioén.

De conformidad con el Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2021- 2027, publicado por el Dr. Alfonso
Durazo Montafio, Gobernador Constitucional del Estado de Sonora, el Programa Asistencia Social
e Institucional Indigena es vinculante al Tercer Eje: Igualdad Efectiva de Derechos para Todas y
Todos, Objetivo 6: Igualdad de Derechos y de género. Estrategia. Consolidar un marco de politica
publica que implemente acciones en favor de los pueblos originarios y comunidades indigenas
con presencia en Sonora, con un enfoque de derechos humanos, justicia histérica, reparacién y

no repeticién.

2. Descripcion del programa

De acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 2020, se identifica como poblacion indigena a
126,644 personas en viviendas donde la jefa o jefe, su conyuge o alguno de los ascendentes de
éstos declaran hablar alguna lengua indigena en Sonora. De dicha poblacién 66,538 son hombres
y 60,106 mujeres; asi mismo, 62, 808 son personas de tres afios 0 mas hablantes de lengua Q((
indigena, lo que representa el 2.23 % de la poblacion sonorense; datos que en comparacion con
el 6.1% nacional de las y los mexicanos mayores de tres afios hablantes de alguna lengua

indigena, Sonora se encuentra por debajo del porcentaje nacional.

Los pueblos y comunidades indigenas presentan en su problemética, la desigualdad y la pobreza
como denominador comdin, motivo por el cual, desde el inicio de su mandato e entonces | C. Titular
del Poder Ejecutivo Federal, impulsé Ia propuesta de reforma a nuestra Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, emanada de los mismos pueblos y comunidades indigenas en el
pais, misma que propone el reconocimiento de los pueblos indigenas como sujetos de derecho
publico, el reconocimiento al derecho humano a la consulta previa, libre e informada; el ejercicio
de recursos publicos; el reconocimiento de sus sistemas normativos; la facultad jurisdiccional de
sus Autoridades Tradicionales, entre otros. Que ia iniciativa, rindi6 frutos y fue el pasado 30 de
septiembre de 2024, que se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el “Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del articulo 20. de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de Pueblos y Comunidades Indigenas y

Afromexicanos”. Por su parte, en nuestro estado se aprobé la reforma a la Constitucién Politica
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del Estado Libre y Soberano, cuyo objeto fue armonizar su contenido al de la Carta Magna, a

través de la adhesién de un Articulo 1 Bis.

Por ello la Comisién requiere la implementacién de acciones y programas institucionales que
promuevan el desarrollo integral sustentable de los pueblos y comunidades indigenas asentados
en el Estado de Sonora, acordes a nuestra Carta Magna mismos que deberan regirse en estos
Lineamientos de operacién, a fin de dar cumplimiento a las medidas para el uso eficiente, eficaz,
con economia, transparente y con honradez de los recursos publicos, y las acciones de disciplina
presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, que permitan consolidar acciones orientadas a
promover el bienestar social de las etnias asentadas en Sonora, a través de la participacién de

Instancias Gubernamentales de los tres érdenes, pueblos indigenas y sociedad civil.

2.1 Nombre o denominacion
Programa Asistencia Social e Institucional Indigena.

2.2 Marco normativo

Este Programa se sujeta a las disposiciones del Articulo 2° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, articulo 1° Bis de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Sonora, asimismo en la Ley de Derechos de los Pueblos y Comunidades indigenas de Sonora,
Titulo 11, De los Derechos Indigenas, Capitulo I, De los Derechos y Capitulo 1V, De la Salud.

2.3 Analisis situacional

Segun el INEGI (2020), en Sonora, el 23.4% de la poblacién indigena no tiene acceso a
servicios de salud, en comparacién con el 12.1% de la poblacién no indigena. Ademas, las
comunidades indigenas suelen estar ubicadas en zonas rurales con escasa infraestructura

medica, lo que dificulta la atencién oportuna.

A nivel nacional, las mujeres indigenas enfrentan mayores barreras para acceder a los servicios
de salud en comparacién con la poblacion no indigena. Segun datos del CONEVAL, en 2022, solo

el 7.3% de las mujeres indigenas tenia acceso directo a servicios de salud, frente al 19.2% de las
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El Gobierno de Sonora a través de esta Comisién, ha implementado programas de salud dirigidos
a comunidades indigenas. En 2022, la Secretaria de Salud ofreci6 mas de 20,000 atenciones

medicas en 121 visitas a localidades de pueblos originarios, como Vicam Pueblo, Bavicora y Mesa
Colorada. Estas acciones incluyeron consultas médicas generales y pediatricas, deteccién de
enfermedades como VIH-SIDA vy sifilis, aplicacion de vacunas, atencién perinatal, control de

diabetes e hipertension, y talleres informativos sobre alimentacion y prevencién de enfermedades.

Por otro lado, es importante sefialar que los integrantes de los pueblos y comunidades indigenas
en Sonora, requieren acudir desde sus comunidades de origen, ante las diversas dependencias y
entidades de los tres 6rdenes de gobierno, cuya sede se encuentra en la Ciudad de Hermosillo,
Sonora, con el propésito de atender sus multiples demandas y aspiraciones, o bien realizar
tramites o recibir servicios; motivo por el cual, desde su creacion, la Comisién ha otorgado 8,957

apoyos de pasaje, alimentacion, hospedaje, Yy combustible.

2.4 Modalidad

El Programa, se integra por 2 (dos) componentes: el Componente A, “Asistencia Social” y el
Componente B, “Salud, Servicios Funerarios, Jornadas y Talleres”.

Para el Componente A, “Asistencia Social”, los apoyos se entregaran en las siguientes

modalidades:
a) Memorandum dirigido al proveedor, estableciendo el tipo de apoyo a otorgar; (Formato

2)
b) En casos extraordinarios, el apoyo se otorgara mediante cheque, transferencia, o en

efectivo.

Para el Componente B, “Salud, Servicios Funerarios, Jornadas y Talleres”, Ios apoyos se
entregaran en las siguientes modalidades:

a) Cheque bancario.

b) Transferencia electronica bancaria

¢) Carta compromiso, dirigido al proveedor estableciendo el monto del apoyo a otorgar

d) Efectivo, cuando las condiciones geogréficas o particulares del solicitante lo justifiquen y

se trate de un asunto urgente. .
O g
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2.5 Dependencia responsable

La instancia responsable de coordinar los procesos de planeacién, ejecucién y seguimiento del
Programa, es la Comision Estatal para el Desarrollo de los Pueblos y Comunidades Indigenas a

la que en lo sucesivo se le denominara “LA COMISION”.

2.6 Instancia Normativa

Se integraré el Comité Técnico del Programa Asistencia Social e Institucional Indigena, con
facultades para difusion del Programa, interpretar los presentes lineamientos y resolver sobre los
casos no previstos, asi como para efectuar las modificaciones a los mismos.

El Comité Técnico tendra la estructura siguiente:

-Presidencia: Titular de la “COMISION”.

-Secretaria Técnica: Titular de la Direccion General de Operacion de Programas Institucionales, o
aquella que se cree con motivo de la modificacion dei Reglamento Interior.

-Vocalias: Titulares de la Direccion General de Administracion, Direccién Juridica, y Direccidén de
Planeacion del Desarrollo Indigena, o aquellas que se creen con motivo de las modificaciones al

Reglamento Interior.

El Comité Técnico sesionara a convocatoria de la persona que ocupe la Presidencia. Todas las
personas integrantes del Comité Técnico tienen derecho a voz y voto, en caso de que exista
empate en la toma de acuerdos, la persona que funja como presidenta (e) tendra voto de calidad.

Los acuerdos del Comité Técnico quedaran asentados en actas y seran de caracter inapelable.

2.7 Instancia Ejecutora

Direccion General de Operacion de Programas Institucionales de la “COMISION” o aquella que se

cree con motivo de la modificacién al Reglamento Interior.

2.8 Mecanismos de coordinacion

Para brindar un mejor servicio a la poblacién indigena la Comision trabajara en coordinacion con
instancias de los tres 6rdenes de gobierno y con organismos de la sociedad civil, nacionales e
internacionales, entre otros, Secretaria de Bienestar, el Instituto Nacional de los Pueblos

7
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Indigenas, IMSS Bienestar, Ayuntamientos, Comisién Estatal de Derechos Humanos,

voluntariados y todas aquellas que por su naturaleza atiendan las demandas y aspiraciones de los
pueblos y comunidades indigenas en Sonora. Asimismo, la Secretaria de Gobierno, la Secretaria

de Salud, y el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia,

2.9 Monto del presupuesto Estatal aprobado

Siendo para el gjercicio fiscal 2025 por el orden de los $22 533 024.14 (Son veinte dos millones,
quinientos treinta y tres pesos, 24/100 MN) o aquellos que se aprueben por la Secretaria de
Hacienda por cada ejercicio fiscal.

2.10 Programa Presupuestario

Siendo para el ejercicio fiscal 2025, E306E28696S1, “Asistencia Social e Institucional Indigena”,

o aquellas que se aprueben por la Secretaria de Hacienda por cada ejercicio fiscal.

2.11 Alineacidn programatica
El Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027
Tercer Eje: Igualdad Efectiva de Derechos para Todas y Todos ¢

Objetivo 6: Igualdad de Derechos y de género

Estrategia. Consolidar un marco de politica publica que implemente acciones en favor de los

pueblos y comunidades indigenas con presencia en Sonora, con un enfoque de derechos
humanos, justicia histdrica, reparacién y no repeticion. %’
Linea de Accion 1. Instrumentar, en coordinacién con los 6rdenes de gobierno correspondientes,

la puesta en marcha de planes maestros que atiendan las necesidades histéricas procure la
reparacion de dafios y garanticen el goce pleno de derechos de los pueblos originarios en el %—-j
estado.

3. Objetivos

3.1 Objetivo General
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Atender el bienestar social de los integrantes de los pueblos originarios y etnias que provienen de

otros estados; residan en forma temporal o permanente dentro del territorio del Estado de Sonora.

3.2 Objetivo Especifico
El programa de Asistencia Social e Institucional Indigena, busca atender la salud integral indigena.

Asimismo, otorgar apoyo a las Autoridades Tradicionales e integrantes de pueblos y comunidades
indigenas que acuden al municipio de Hermosillo, Sonora, a participar en reuniones, o a realizar

tramites y servicios que ofrece el Estado en esta ciudad.

4. Poblacién Objetivo

El Apoyo tiene cobertura para integrantes de los pueblos Konkkak (Seri), Hiak (Yaqui), Kikapoé
(Kikapu), Kuapa (Cucapah), Macurawe (Guarijio), O’ob (Pima), Tohono O’otham (Pépago) y
Yorem Maayo (Mayo), Apaches Lipan (Apaches Chiricahua, Coyotero) n"dee o n'nee o ndé, Triqui,
Mixteco y Zapoteco, poblacién indigena en transito, asi como las demas etnias indigenas que

provenientes de otros Estados residen de manera temporal o permanente en Sonora.

4.1 Cobertura Geografica

El Programa atendera solicitudes de apoyo de las etnias asentadas en el Estado de Sonora, que
residan en zonas rurales y/o urbanas, previa solicitud que a la Comision realicen sus Autoridades
Tradicionales u organizaciones indigenas. Asi mismo, se atenderan solicitudes de personas

indigenas en transito por el territorio de Sonora.
Los apoyos otorgados por el Programa podran ser complementados o complementarios con

apoyos de otros programas publicos o privados.

5. Caracteristicas de los apoyos
5.1 Tipo de apoyo

A través del Componente A, “Asistencia Social”, se otorgaran apoyos para cubrir las
necesidades de personas que acudan a la ciudad de Hermosillo, Sonora, a participar en reuniones,
realizar trdmites o servicios ante las distintas dependencias y entidades de los tres 6rdenes de
gobierno, y que se encuentren en condiciones de pobreza, marginacién o vulnerabilidad social,

conforme a los siguientes tipos de apoyo:

<
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- Transporte
- Alimentacién
- Hospedaje
- Combustible

Asimismo, se realizara la entrega de paquetes alimentarios Y, en casos extraordinarios

aquellos bienes relacionados a la Asistencia a crisis.

A través del Componente B, “Salud, Servicios Funerarios, Jornadas y Talleres” se otorgaran

los siguientes tipos de apoyos:

a) Salud.

Se otorgaran apoyos para cubrir las necesidades de saiud de la pobiacion indigena que reciba

atencién médica en hospitaies del sector publico} en condiciones de pobreza, marginacion o
vulnerabilidad social y conforme a los siguientes tipos de apoyo:

- Hospitalizacion

- Medicamentos

- Estudios sespecializados QJﬁ
b) Servicios funerarios 7
Se otorgaran apoyos para pago parcial o total de servicios funerarios a favor de miembros

indigenas asentados o en transito por el estado de Sonora.

c) Jornadas médicas
Se realizaran Jornadas médicas en comunidades de dificil acceso donde no se cuente con %
estructura médica o personal médico o el existente sea insuficiente para atender la demanda de

la poblacion.
d) Talleres en materia de salud
Se realizaran Talleres en materia de salud y prevencion de enfermedades

5.2 Montos

El monto de los apoyos a asignar, se definira de acuerdo a la disponibilidad de recursos asignados

al Programa de Asistencia Social e linstitucional Indigena, previa solicitud por escrito a la

10
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5.3 Clasificacion de los apoyos
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bajo los siguientes criterios establecidos en estos lineamientos y/o aquellos que

[ Componente A, “AsiStehcia Social”

Tipos ___Monto Caracteristicas de los Apoyos
$ 100.00 hasta Apoyo a personas que acudan a realizar
TR _ $600.00 gestiones de interés individual
A $80.00 hasta Apoyo a personas que acudan a realizar |
Allme T‘?"i‘?‘?“, 1 $200.00 gestiones.en lo individual
Apoyo a grupos de personas que acudan a
Alimentacion 2 $ 12508 c())(())(;) (;](? o reuniones, realizar tramites o servicios de
7 MR interés colectivo - -
NSl $700.00 hasta [ Apoyo a ‘personas que acudan a realizar.
ospedaie) $1,800.00 gestiones de interés individual
Apoyo a grupos de personas que acudan a
Hospedaje 2 De 1gb0386080hasta reuniones, realizar tramites o servicios de
- ) o interés colectivo 7
$ 200.00 hasta Apoyo a personas que acudan a reaiizar |
Combustiblext $500.00 gestiones en lo individual
Apoyo a grupos de personas que acudan a
Combustible 2 $§$8.880h38ta reuniones, realizar tramites o servicios de
T interés colectivo
i ; ' Se entregaran paquetes alimentarios a |
alliarﬁgr:gﬁis = $£32680006800368ta comunidades de alta vulnerabilidad o en
S DRIy Tl situaciones emergentes.
; n Se entregaran a integrantes de pueblos y
AS'Zt:gigla a Do §12 %gg %gg Sgsta comunidades indigenas en situaciones
T emergentes.

_Componente B, “Salud, Servicios Funerarios, Jornadas v Talleres”

Tipos Monto Caracteristicas de los Apoyos

De $2,000.00 En los casos de fallecimientos se

Servicios Funerarios hasta podran realizar traslados a Ia
$30,000.00 comunidad indigena de origen.

La cantidad podra ser hasta de

Medicamentos $5,000.00 $5000.00 cuando se trate de
medicina de alta especialidad.

De $2,000.00 La cantidad podra ser hasta de

Estudios clinicos hasta $30,000.00 cuando se trate de
$30,000.00 estudios de altanespecialidad.

11
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Frp iy B o Hasta
{iosphalizacion $30,000.00
Hasta El monto se destinara para cubrir
Traslados $30.000.00 costos de traslados a Hospitales
ety fuera del estado.
De $5,000.00 | La cantidad podrd ser de ‘hasta
Jornadas médicas hasta $65,000 cuando se trate de jornadas’
$65,000.00 meédicas de dificil acceso.
i De $2,000.00 La cantidad podré ser de hasta
Talleressegll:réaterla 4q hasta $50,000 cuando se trate eventos
$50,000.00 regionales, por etnia

5.4 Tiempo de entrega

presentes lineamientos.

6. Criterios de equidad

Con el propésito de propiciar una aplicacién equitativa de los apoyos del Programa y hacerlos

La entrega de los apoyos quedara condicionada a la disponibilidad presupuestal, de acuerdo al
ejercicio fiscal, una vez que se haya cumplido con los requisitos de elegibilidad que establecen los

llegar a un mayor nimero de beneficiarias(os), se establecen los siguientes criterios:

a) Atendiendo la perspectiva de género, del total de los recursos asignados al Programa deberan

destinarse como minimo el 50% al apoyo de mui eres indigenas, si la demanda asi se resentara.
\

b) Frecuencia, las y los beneficiarios podran recibir de la Comision conforme a:

Rubro

Frecue___mgﬂa =%

& Moﬁva

Asistencia Iégal

1 apoyo mensual

Tramltes y servicios ante dlversas Instanmas
del Estado

Asistencia social

Componente A

1 apoyo mensual

Apoyo a personas que acudan a realizar

gestiones de interés individual

Asistencia social Indefinido Apoyos para el impulso al quehacer de una

Componente A Autoridad Tradicional

Asistencia social Apoyo a personas que acudan a consulta

Componente B Indefinido meédica, estudios médicos, tramites
funerarios, otros

N{
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Solo en casos necesarios, la frecuencia en la autorizacién de apoyos quedara sujeta a la

disponibilidad presupuestal y a la autorizacién del o la Titular de la Direccién General de Operacion
de Programas Institucionales, o bien de la Direccién General de Administracion de la Comision, o
aquellas que se creen con motivo de la modificacion al Reglamento Interior.

Para el caso de pacientes recurrentes por enfermedades crénicas y/o degenerativas y terminales
se evaluaran y se propondra para el analisis y consideracion, el monto que se pretenda asignairr,
a la o el titular de la Direccién General de Operacién de Programas Institucionales, o aquella que

se cree con motivo de la modificacién al Reglamento Interior.

7. Requisitos

Componente A, “Asistencia Social”, el o la solicitante debera presentar:

e Carta peticion de la Autoridad Tradicional u organizacion indigena (podran apoyarse en

formato 1)
» Identificacion oficial, cartilla militar o pasaporte mexicano, cédula profesional (original y copia).

Para el Componente B, “Salud, Servicios Funerarios, Jornadas y Talleres”, ademas de las

anteriores, el o la solicitante debera presentar:

e Carta Peticion de la Autoridad Tradicional Indigena u organizacion indigena (podran apoyarse
en el Formato 3)

¢ Receta, orden medica o estado de cuenta del sector publico.

e Clave Unica del Registro de Poblacién CURP (original y copia).

En el caso de solicitar apoyo para servicio funerario debera presentar la siguiente documentacion:
o Carta Peticién de la Autoridad Tradicional Indigena u organizacién indigena. (Podran

apoyarse en el Formato 3)

o Certificado de Defuncién o Acta de Defuncion {Copia Simple).
o Identificacién oficial del familiar en primer grado de parentesco consanguineo o politico.

En ningin momento se realizaran reembolsos de apoyos que ya se hayan cubierto por el

solicitante.

8. Criterios de Elegibilidad

;
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1.- La Comisién debera de formular expedientes de las solicitudes con los requisitos antes
mencionados.

2.- Para el Componente A, “Asistencia Social’, el apoyo debera entregarse al o la interesada(o)
Unicamente, a través de memorandum dirigido a cualquiera de las empresas que ofrecen el
servicio a la “COMISION”. Solo en casos extraordinarios, el apoyo se otorgara mediante cheque,
transferencia, o en efectivo.

3.- Para el Componente B, “Salud, Servicios Funerarios, Jornadas y Talleres”, el apoyo se
entregara directamente al o la interesada y/o familiar directo, a través de cheque, transferencia,
apoyo en efectivo o carta compromiso dirigido a cualquiera de las empresas que ofrecen el servicio
al Organismo.

3.- El solicitante debera firmar de recibido un documento en el que se haga constar la recepcion
del apoyo y especifique el concepto del apoyo.

4.- Para la entrega del apoyo, e! beneficiario debera de presentar identificacién oficial con
fotografia.

5.- Cuando el apoyo se realiza directamente a través de un proveedor, Y se realiza el pago a éste,
el documento debera contar con la Solicitud, debidamente firmada.

6.- La entrega de apoyos estara sujeta a la disponibilidad presupuestal de la “COMISION”. Para
ello, se atenderz al informe que rinda el Titular de la Direccion General de Administracién.,

7.- Con el propésito de cumplir cabalmente con los érganos de control, la firma de la solicitud y
recibo debera de ser con tinta azul, preferentemente.

8.- El manejo de dicha informacién estars resguardada en la Direccion General de Administracién,
responsable del buen usc y manejo de la misma.

9.- El incumplimiento de los requisitos establecidos en los lineamientos, sera motivo para que la
“COMISION’ analice el rechazo de la solicitud.

10.- Se entendera por apoyo, aquellos que la Comisién otorgue a los ciudadanos que integran a
alguno de los pueblos Konkaak (Seri), Hiak (Yaqui), Kikapoé (Kikapu), Kuapa (Cucapah),
Macurawe (Guarijio), O’ ob (Pima), Tohono O’otham (Papago), Yorem Maayo (Mayo), Apaches
Lipan (Apaches Chiricahua, Coyotero), n"dee o n'nee o ndé, Triqui, Mixteco y Zapoteco, asi como
poblacion en transito y las demas etnias ind igenas que provenientes de otros Estados que residen
de manera temporal 0 permanente en Sonora y que acuden a la Ciudad de Hermosillo, Sonora, a

14
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recibir cualquiera de los apoyos enmarcados en los presentes lineamientos (Componente A o

Componente B).

9. Padrén de Personas Beneficiadas

La “COMISION”, habra de constituir un Padrén de Personas Beneficiarias; el cual se integrara
conforme al formato “Padrén de beneficiarios del Programa Asistencia Social e Institucional”

(Anexo 1).

10. Derechos de las personas beneficiadas
10.1 Derechos de las y los Beneficiarias (os)

* Recibir atencién y orientacién sobre los diferentes tipos de apoyo que proporciona el

Programa.
* Recibir de la “COMISION” asesoria sobre las demas instituciones Publicas y Privadas que

otorgan apoyos en la materia.
* Acceder a ios apoyos del Programa una vez que se hayan cumplido con todos los requisitos

de elegibilidad.
s Tener la reserva y privacidad de su informacién personal.
e Presentar denuncias, quejas o sugerencias ante las instancias correspondientes por el

incumplimiento de estos lineamientos.

10.2 Obligaciones de las y los beneficiarias(os)

e Utilizar los recursos exclusivamente para los fines que se solicité.

e Manifestar, sin faltar a Ia verdad, sus datos personales y los relativos a su situacion
socioeconémica.

e Conocer y cumplir la normatividad del Programa.

10.3 Causas de suspensién temporal, Retencién, y en su caso, cancelacién de apoyos

Cuando las beneficiarias y beneficiarios presenten informacion falsa o que no se cumplan con los

requisitos y criterios de elegibilidad del programa.

15
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En caso de que la “COMISION” detecte que las beneficiarias o beneficiarios incumplen con el

objeto del programa que se apoya, éstos se suspenderan.

Los recursos no se destinen a los fines autorizados y contemplados en el programa.

11. Mecanismos de Control, Seguimiento y evaluacion

La “COMISION" y sus oficinas de enlace operativas, tendran acciones de control y vigilancia.

Por su parte, los 6rganos de fiscalizacion estatales, llevaran a cabo las acciones de fiscalizacion

y verificaciéon necesarias.

12. Mecanica de operacion
12.1 Difusién

La “COMISION”, difundiré ampliamente Io referente al Programa, buscando con elio fa equidad al

interior de los pueblos indigenas.

12.2 Promocién
La “COMISION” sera la encargada de realizar la divulgacién de las acciones del Programa; dar a Q’*
conocer a los Pueblos y Comunidades Indigenas y los resultados cuantitativos y cualitativos

obtenidos.

Conforme a las disposiciones establecidas en el Articulo 54, Fraccién XV, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Sonora, publicada en el Boletin
Oficial del Gobierno del Estado de Sonora el 29 de agosto de 2025, estos Lineamientos son de
caracter publico y estaran disponibles en las Oficinas de “LA COMISION” y sus oficinas de enlace,

asi como en la pagina electrénica.

12.3 Evaluacién

12.3.1. Interna
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La evaluacién interna de los resultados del Programa estara a cargo de la Direccion General de

Operacion de Programas Institucionales o aquella que se cree con motivo de la modificacién del

Reglamento Interior.

Para el Componente A, “Asistencia Social”:

DEPENDENCIA / COMISION ESTATAL PARA EL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS
FENTIDAD
UNIDAD CEDIS DIRECCION GENERAL DE OPERACION DE PROGRAMAS INSTITUCIONALES
ADMINISTRATIVA
[CLAVE 40429122002607E 306E2869651 ACUMULABLE S
PROGRAMATICA
*NOMBRE DEL PERSONAS INDIGENAS PROTEGIDAS CON APOYOS SOCIALES EN | TIPO DE GESTION
{NDICADOR SITUACION VULNERABLE. INDICADOR
 DESCRIPCION EFECTUAR APOYOS SOCIALES TALES COMO TRASLADOS, | DIMENSION DEL
ALIMENTACION,  HOSPEDAJE, DONACIONES DE ARTICULOS [INDICADOR
ORTOPEDICOS, GESTIONES PARA MEJORA EL ACCESO A VIVIENDA EFICACIA
Y BECAS EDUCATIVAS CON ESPECIAL ENFASIS EN ATENDER A LAS |
POBLACIONES MAS VULNERABLES Y REZAGADAS DEL ESTADO.
‘METODO DE NUMERO DE PERSONAS INDIGENAS PROTEGIDAS CON AYUDAS [DESCRIPCION .| NUMERO DE
%@ALCULO ASISTENCIALES. DEL NUMERADORY PERSONAS
INDIGENAS
PROTEGIDAS
CON AYUDAS
ASISTENCIALES
TIPO DE CALCULO | ABSOLUTO UNIDAD DE PERSONA
‘MEDIDA DEL
NUMERADGOR
Para el Componente B, “Salud, Servicios Funerarios, Jornadas y Talleres”:
' DEPENDENCIA 7 COMISION ESTATAL PARA EL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS
-ENTIDAD
UNIDAD CEDIS DIRECCION GENERAL DE OPERACION DE PROGRAMAS INSTITUCIONALES
@NSTRATNA
CLAVE 40429122002607E 306E 2869651 FACUMULABLE S
'PROGRAMATICA '
"NOMBRE DEL BENEFICIADOS CON GASTOS ECONOMICOS PARA EL ACCESO A LOS | TIPO DE GESTION
INDICADOR SERVICIOS MEDICOS Y SERVICIOS FUNERARIOS. INDICADOR
' DESCRIPCION | PROVEER CON APOYOS ECONOMICOS PARA EL ACCESO A | DIVENSION DEL
SERVICIOS DE LA SALUD (ESTUDIOS CLINICOS, MEDICAMENTOS, | INDICADOR EFICACIA
HOSPITALIZACION) Y GASTOS FUNERARIOS.
METODO DE DESCRIPCION |NUMERO  DE
CALCULO DEL PERSONAS QUE
NUMERADOR |RECIBEN LOS
NUMERO DE PERSONAS QUE RECIBEN LOS APOYOS PARA EL APOYOS PARA
ACCESO A LOS SERVICIOS MEDICOS Y FUNERARIOS. EL ACCESO A
LOS SERVICIOS
MEDICOS Y
FUNERARIOS.
17
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TIPODE CALCULO | ABSOLUTO UNIDAD DE PERSONA
‘MEDIDA DEL
 NUMERADOR
COMISION ESTATAL PARA EL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS
"UNIDAD | CEDIS DIRECCION GENERAL DE OPERACION DE PROGRAMAS INSTITUCIONALES
 ADMINISTRATIVA
CLAVE 40429122002607E306E28696S 1 ACUMULABLE S
PROGRAMATICA
. NOMBRE DEL PERSONAS ATENDIDAS EN JORNADAS Y TALLERES EN CULTURA | TIPO DE GESTION
INDICADOR DE LA SALUD EN COMUNIDADES INDIGENAS. INDICADOR
'DESCRIPCION CON TRANSVERSALIDAD EFECTUAR JORNADAS DE SALUD "DIMENSION
PUBLICA, CURSOS, TALLERES E INTERCAMBIO DE SABERES 'DEL INDICADOR . EFICACIA
SOBRE SALUD INTERCULTURAL.
METODO DE NUMERO DE PERSONAS INDIGENAS ATENDIDAS. i DESCRIPCION NUMERO DE
CALCULO DEL PERSONAS
' NUMERADOR INDIGENAS
g it - ATENDIDAS.
ETIPO DE CALCULO | ABSOLUTO "“UNIDAD DE PERSONA
vl IMEDIDA DEL
‘NUMERADOR

12.3.2. Externa

La “COMISION” impulsara la evaluacion de ios resultados del Programa.

12.3.3. Medicion y seguimiento

La instancia ejecutora realizara las acciones que permitan Ia medicién, seguimiento y evaluacién

de la misma.

13. Integridad y Conflicto de Interés

El personal que intervenga en la ejecucion del Programa, debera conducirse en apego a lo
establecido a lo establecido en el Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas de la
Comision y al Codigo de Etica de las personas Servidoras Publicas de la Administracion Publica
Estatal; asi como a lo estipulado en la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion del Estado de

Sonora; evitando en todo momento el uso de los apoyos o de la estructura en operacion para

fines distintos a los del Programa.

14. Participacion Ciudadana
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Con la finalidad de fortalecer los mecanismos de participacién ciudadana que contribuyan con la

prevencion y combate a la corrupcion, las personas beneficiarias, de manera libre y voluntaria,
podran participar en Comités de Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, los cuales se habran
de integrar conforme lo dispuesto en los Lineamientos para la promocién, operacién y seguimiento
de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno en las obras publicas y programas sociales
estatales. En los casos donde no se cuente con las condiciones para conformar Comités de Ia
Secretaria, por las condiciones y dispersién geografica de las personas beneficiarias entre otros
factores, sera necesario reforzar la promocién de los mecanismos para presentar inconformidades

O quejas sobre la operaci6n del Programa.

15. Auditoria

La Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora establece que ia Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno y el Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacién son las
instancias facultadas para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o de

campo a los proyectos o acciones derivados de los programas sociales estatales.

En los casos que se generen recomendaciones o solicitudes de aclaracién como resultado de
auditorias, estas deberan ser solventadas durante el desarrollo de la auditoria o bien en el plazo
que la instancia fiscalizadora establezca; proporcionando la documentacion e informacién clara y

concisa, para que evitar incurrir en observaciones o sanciones.

16. Evaluacion

Las evaluaciones seran de caracter externo, entendidas éstas como la evaluacion realizada por
personas fisicas o morales especializadas Y con experiencia probada en la materia, estaran
sujetas a lo contemplado en el Programa Anual de Evaluaciones que establezca la Secretaria de

Hacienda del Gobierno del Estado.

Mientras que la instancia normativa del Programa coordinara la realizacion de al menos una
evaluacion interna con la finalidad de identificar y atender posibles areas de mejora en el disefio,

gestion y resultados del Programa, y de esta forma fortalecer su mecani de intervencion.

17. Proteccién de Datos Personales

“g@k
%

¥

§ /
| >



GOBIERNO ft:%; ‘\ \J‘:?’ } ‘{‘:Q

| xSONORA

Ay Asistencia Social e
/| DESARROLLO DE LOS . . .
4 PUE[BIEOSYCOMUNIDADES |nstltum0na| Indlgena %ggﬁﬁ
INDIGENAS

17.1 Declarativa de Privacidad

Los documentos donde se recabe informacion personal del o la solicitante o beneficiaria(o) del
Programa, deberan tener la siguiente Declarativa de Privacidad “Los datos personales recabados
seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales del Padrén de
Personas Beneficiarias de Programas Sociales. El uso de la informacion sera conforme lo
dispuesto en la Ley Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado
de Sonora, asi como en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Sonora’, misma que debe de ir acompariada con la firma de consentimiento para el uso de

informacioén en los fines establecidos.

18. Acciones de blindaje electoral

La papeleria, documentacién oficial y la informacion relativa al Programa debera incluir [a siguiente
leyenda: "Este programa es pblico y su efecucion no depende de partidos politicos, asociaciones
religiosas u organizaciones de cualquier oira indoie. Queda prohibido el uso de este programa
para fines distintos al desarrollo social”. En ninguna etapa del Programa, se debe establecer la
credencial de elector como Unico documento con validez para hacer constar la identidad del o la

solicitante de ingreso o beneficiaria(o) de los servicios o apoyos del Programa.

Se deberd observar y atender las medidas de caracter permanente, contenidas en las leyes
federales y/o locales aplicables, los acuerdos emitidos por las autoridades administrativas
electorales tanto de caracter federal como local, asi como aquellas especificas que sean emitidas
de forma previa para los procesos electorales federales, estatales y municipales, con la finalidad
de prevenir que el uso y manejo de los recursos publicos y programas sociales se vea relacionado

con fines partidistas y/o politico- electorales.

19. Perspectiva de género e Interseccionalidad

El Programa incorporara la perspectiva de género y el enfoque de interseccionalidad, bajo los
principios de igualdad y no discriminacién: fomentando la implementacion de medidas tendientes

a la modificacion de patrones culturales y eliminacién de los estereotipos que ocasionan
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discriminacién y violencia, asi como de medidas que aceleren el logro de la igualdad sustantiva

para el ejercicio pleno de todos los derechos de las mujeres.

20. Enfoque de Derechos Humanos

Las y los servidores publicos involucrados en la operacion del Programa deben promover,
respetar, proteger y garantizar el ejercicio efectivo de los derechos humanos de las personas
beneficiarias del Programa, brindandoles en todo momento un trato digno y de respeto, con apego
a los criterios de igualdad y no discriminacién, promoviendo acciones para contribuir a la inclusion

social de las personas que se encuentran en alguna situacién de vulnerabilidad.

21. Mecanismos para presentar quejas y denuncias

Las quejas, denuncias y/o sugerencias sobre la operacion, entrega de apoyos o algin otro aspecto
relacionado con este Programa podran ser presentadas por las y los beneficiarios o la poblacion
en general a través: El apoyo o servicio debera otorgarse de acuerdo a io estipuiado en estos

lineamientos. En caso contrario, tiene el derecho de exigir su cumplimientc. Presente su caso ante:
la (el) Titular del Organo Interno de Control en: Calle Londres nimero 70, colonia Centenario, Qb

Hermosillo, Sonora, CP. 83260, o llame al teléfono 662-6512137, o al correo electrénico:

julio.sanchez@sonora.gob.mx

En caso de no recibir respuesta favorable, puede presentar su queja ante la Secretaria del
Bienestar y Buen Gobierno, en DENUNCIAPP, de la Subsecretaria de Investigacion de la

Secretaria de Bienestar y Buen Gobierno, en: Centro de Gobierno, edificio Hermosillo, 2° nivel, ala »
norte, Paseo Rio Sonora y Galeana, Proyecto Rio Sonora, C.P. 83280, Hermosillo, Sonora; o

llame a los teléfonos 662-213-31-89, 662-213-31-90 o 800-HONESTO (800 466-3786), o enviela
al correo electrénico: denunciapp@sonora.gob.mx o al portal denunciapp.sonora.gob.mx
El correo electrénico: utcedis@sonora.gob.mx, tiene como finalidad facilitar las solicitudes de
informacion y tramites de la Comisién Estatal para el Desarrollo de los Pueblos y Comunidades

Indigenas.

22. Anexos de los Lineamientos de Ejecucién
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interesado/

de la | viabilidad instancias (de ser otorgamiento del apoyo/ celebracién
solicitud técnica Y | procedente) del acto
financiera

22.2 Registro de solicitudes

Para el Componente A, “Asistencia Social”:

Comision Estatal para el Desarrollo de los Pueblos y Comunidades indigenas

Asistencia Social e Institucional Indigena

Solicitudes Recibidas Apoyadas

U.m. Cantidad Cantidad
Apoyo de Transporte Solicitud
Apoyo de Alimentacién Solicitud
Apoyo de Hospedaje Solicitud
Apoyo de Combustible Solicitud
Paquetes alimentarios Solicitud
Csistencia a crisis Solicitud

]

Para el Componente B, “Salud, Servicios Funerarios, Jornadas y Talleres”:

A




g S peistoncis Soci BBOY
) o inetitucionai Indigna SONORA
INDIGENAS
Comision Estatal para el Desarrollo de los Pueblos y
Comunidades indigenas
Asistencia Social e Institucional
Indigena
Solicitudes Recibidas Apoyadas
U.M. Cantidad Cantidad
Apoyos salud Solicitud
Apoyos funerarios Solicitud
Jornadas de Salud Solicitud
Talleres Solicitud
Capacitaciones Solicitud Q

22.3 Padrén de beneficiarias(os)

Para el Componente A, “Asistencia Social”:

liLlPJarﬁr"f}%
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23. Gestion en linea

Con el propésito de acercar los tramites y servicios que la ofrece la “"COMISION’ a integrantes de
pueblos y comunidades indigenas, las acciones institucionales enmarcados en estos
Lineamientos, consideran la gestion en linea (parcialmente en linea) mediante correo electrénico

cedis.recepcidn@sonora.gob.mx para tal propésito el o la solicitante debera adjuntar al correo

electronico el formato de solicitud apoyandose si asi lo considera en el Formato 3 de los presentes

lineamientos.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Los presentes Lineamientos entraran en vigor el dia de su aprobacién por parte de!

Consejo Directivo.

SEGUNDO. Se abrogan Los Lineamientos Operativos del Programa Asistencia Social e
Institucional Indigena aprobados en la XLV sesién ordinaria del Consejo Directivo de la Comisién
Estatal para el Desarrollo de los Pueblos y Comunidades Indigenas del 26 de septiembre de 2023.

TERCERO. Se derogan todas aquellas disposiciones aprobadas por este Organo de Gobierno

que se opongan a las presentes Lineamientos de operacion.

Dado en la Ciudad de Hermosillo, Sonora a los 15 dias del mes de diciembre de 2025, dentro del
marco de la LIV Sesién Ordinaria del Consejo Directivo de la Comisién Estatal para el Desarrollo

de los Pueblos y Comunidades Indigenas

24
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SOLICITUD DE APOYO
PARA PASAJE, ALIMENTACION Y HOSPEDAJE.

Hermosillo, Sonora a

ING. JOSE MARTIN VELEZ DE LA ROCHA.
COORDINADOR GENERAL DE LA COMISION ESTATAL
PARA EL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS

Y COMUNIDADES INDIGENAS.

PRESENTE:

Por medio de |Ia presente  vengo a solicitar apoyo consistenie en:

Para:
Los C. C. Q‘(
Cel. ya que:
De la Comunidad de del Municipio de
, Sonora y pertenece a la K—)
Etnia:

En espera de respuesta favorable, le enviamos cordial saludo.
ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL SOLICITANTE

e
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Orden de Servicio 4’?&"_&
| Empresa: Teléfono:
': Direccién:
Agradeceré a Ud. (s) brindar servicio de:
Consisients en;
AlC,: No. de acompafiantes:
Etnia/ Organizaciér/ Comunidad:

Lapresmadendewvuoesvalidaﬁrdmntapmeldiadahoy.
El beneficiario de Ia presente debers identificarse previamente ante el proveedor o prestador de servicio.

[_Jduridico [ ]Coordinacien [ Jsalud [_|operativo [ Jotro

Recibi aopoyo Autorizé

| Nombre y Firma Nombre y Firma
Lmdns?O,m'rohumpecymzcuwn. Col. Centenario, C.P. 83260, Hemmosiio, Sonora,
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SOLICITUD DE APOYO
SALUD Y SERVICIOS FUNERARIOS

Hermosillo, Sonora a de 2025

ING. JOSE MARTIN VELEZ DE LA ROCHA
COORDINADOR GENERAL DE LA COMISION ESTATAL
PARA EL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS

PRESENTE.

Por medio de la presente ie solicitamos de manera atenta su apoyo para el

, integrante de la etnia de la
comunidad de municipio de , mismo
que requiere apoyo de , toda vez que no

contamos con recursos econémicos para el pago del mismo. Anexc receta/ orden médica.

En espera de respuesta favorable, le enviamos cordial saludo.

ATENTAMENTE

27
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NOMBRE Y FIRMA DEL SOLICITANTE.
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COMISION ESTATAL PARA EL DESARROLLO DE LOS
PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS

ING. JOSE MARTIN VELEZ DE LA ROCHA,
COOORDINADOR GENERAL DE LA COMISION
ESTATAL PARA EL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS Y
COMUNIDADES INDIGENAS

PRESENTE. —

Asunto: Solicitud de atencion

Por medio de la presente solicito la atencién que ofrece la Comision, relativa a la gestion de
diversos documentos legales que expiden las autoridades del Estado.

Para tal propésito, me permito proporcionar mis datos de contacto, necesarios para que se me
proporcionen los requisitos para tal fin:

Nombre de contacto: [Tu nombre]

Fecha: [Fecha en la que quiere recibir la asesoria]
Horario: [Hora propuesta para recibir Ia asesoria]
Teléfono de contacto: [Tu nimero de teléfono]
Correo electrénico: [Tu correo electrénico]

Quedo atento/a a su respuesta y agradezco de antemano la atencién brindada.

/Zk
Saludos cordiales.
[Tu nombre]
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RECIBO DE APOYO

COMISION ESTATAL PARA EL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES
INDIGENAS

Hermosillo, Sonora. A de de 2025

Recibi de: La Comision Estatal Para el Desarrollo de los Pueblos y Comunidades Indigenas.

La cantidad de $ (Son: 00/100
M:N) por concepto de apoyo para pago de
en la comunidad de

S, municipio de a favor de la etnia

Recibi

ATENTAMENTE
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